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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

1.- OBJETO DEL PLIEGO

El objeto del presente pliego es fijar las cldusulas técnicas particulares que han de
regir el contrato del Servicio Plblico de abastecimiento de agua al municipio de
Cervera del Maestre.

2.- PARAMETROS DE CALIDAD DEL SERVICIO

El contratista serd responsable de asegurar que el agua suministrada en los puntos
de entrega cumpla en todo momento el RD 140/2003 de 7 de febrero, por el que se
establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua de consumo humano, o
bien en cualquier otra legislacién en relacién con este asunto.

No sera responsable en caso de que la calidad del agua suministrada no cumpla lo
establecido por la reglamentacién vigente debido al deterioro de la calidad del agua
captada en origen. En este caso, deberd notificarlo de forma inmediata al
Ayuntamiento, quién tomara las medidas oportunas.

Podra interrumpirse el suministro de modo esporadico en caso de fuerza mayor,
comunicédndolo al Ayuntamiento.

También podrd interrumpirse el suministro en los siguientes casos:

a) Debido a tareas de mantenimiento, refuerzos y ampliaciones de las redes,
debiendo anunciarlo por lo menos con un dia de antelacién, al
Ayuntamiento.

b) Debido a paros de urgencia, para atender a la reparacién de
averias en las instalaciones. En este caso, el contratista deberd
avisar al Ayuntamiento con la mayor brevedad posible.

3.- MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES DESTINADOS AL SERVICIO.
MEDIOS DE APOYO NECESARIOS

3.1.- Medios humanos y materiales destinados al servicio.

Los licitadores, en base al conocimiento del sistema de abastecimiento existente y a
los distintos factores que pueden afectar a las caracteristicas del servicio, incluirdn
el esquema organizativo que consideren mas adecuado para alcanzar el objeto del
contrato, especificando los recursos tanto humanos como materiales con los que
cuentan.

El contratista pondré al frente del servicio, a su cargo, a un responsable del servicio,
con experiencia suficiente en el &mbito los contratos de servicios de abastecimiento
de agua. Tendrd como misiones, la gerencia del servicio, la direccién técnica, la
organizacién de los trabajos, de los medios y del personal, asi como las relaciones
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

con el érgano de contratacién y los usuarios.

En la asignacién de recursos el licitador tendra en cuenta que el aseguramiento del
suministro obliga, a la prestacién de dicho servicio 24h y en festivos.

Del mismo modo, para el aseguramiento del suministro se deberd garantizar el
control y supervisiéon del funcionamiento del sistema durante las 24 horas los 365
dias del afo.

Los trabajos a realizar por el personal asignado a este esquema organizativo
determinaran la eleccién de los medios a emplear, las instalaciones necesarias y el
apoyo técnico con que se debe contar.

Los medios humanos podran tener una dedicacién parcial, aunque deberdn estar
presentes en las instalaciones diariamente en el porcentaje de dedicacién que
tengan.

3.2.- Medios Técnicos y Materiales de apoyo.

Para hacer frente a las actividades de abastecimiento de agua potable es
indispensable tener un profundo conocimiento de la infraestructura gestionada,
para lo cual se hace bésico disponer de la adecuada cartografia.

Es igualmente indispensable disponer con rapidez de las piezas y suministros
necesarios para las reparaciones de la red, de los equipos y de las fabricas para
asegurar el funcionamiento.

El contratista dispondra de vehiculos y equipos de comunicaciones necesarios para
movilizar al personal y atender en un breve espacio de tiempo la reparacién de
averias.

Andlogamente el mantenimiento del material en buen estado, al igual que el de los
vehiculos, necesitara de talleres y garajes capaces de responder rapidamente a las
necesidades.

La continuidad del suministro de agua y el buen funcionamiento del servicio es
capital. No puede cuestionarse y, por tanto, debe disponerse de todo el material
necesario para asegurar las reparaciones de la red o remediar una averia, por
ejemplo, en una estacién de bombeo, en las electrobombas de los pozos, en el
sistema de telecontrol, en instalaciones eléctricas, etc... En estas condiciones,
deberd asegurarse que determinadas tareas del servicio deben ser llevadas
directamente por la empresa contratista.

La propuesta de Medios Técnicos y Materiales de apoyo contemplard todos los
aspectos necesarios para garantizar la continuidad y calidad del servicio, y la
adecuada respuesta a las necesidades que puedan plantearse en el servicio en
todos sus aspectos.
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

Los licitadores deberdn poner a disposicién del servicio un centro propio de
vigilancia y control 24 horas, con personal cualificado que controle de forma
continua las instalaciones, que recoja avisos de incidencias en el servicio fuera de
horas de oficina, y avise a los retenes de guardia en caso de detectarse cualquier
anomalia.

El contratista dispondrd de una oficina técnica para la redaccién de proyectos
técnicos y estudios de viabilidad técnica, para el mantenimiento de los planos de la
red del abastecimiento, la programacién de las ampliaciones de las diferentes
instalaciones en funcién de las necesidades de ampliacién, la supervisién de la
realizacion de las obras y la comprobacién de la ejecucién, con sujecién a los
proyectos técnicos redactados por el propio Servicio o todos aquellos que el
Ayuntamiento acuerde. Para todo ello se dispondrd de un equipo informético de
disefio asistido por ordenador (ordenadores, software y plotter vectorial).

El contratista dispondra de equipos técnicos para la localizacién de fugas en las
conducciones y para el registro de caudales y presiones.

4.- SERVICIOS A REALIZAR POR EL CONTRATISTA

El contratista tendrd a su cargo la gestién las instalaciones del servicio de
abastecimiento de agua potable al municipio Cervera del Maestre, a cuyo efecto
deberd realizar todas las actividades necesarias o convenientes para un correcto
funcionamiento de las mismas.

Se entenderd que este contrato también engloba las obras o trabajos
complementarios o accesorios, necesarios e intrinsecos a la propia gestién, de
ampliacién, renovacién y mejora de las instalaciones que componen la captacién, el
tratamiento, abastecimiento y distribucién de agua potable, agua industrial y
cualquier tipo de agua que se suministre desde la red publica (riego, riego con agua
regenerada, etc...), incluidas las instalaciones eléctricas, mecanicas o de otro tipo
relacionadas con el objeto del contrato cuya titularidad la ostente el Ayuntamiento.

Los principales servicios a realizar por el contratista son:
¢ Abastecimiento de agua.
e Captaciones.
El agua potable a suministrar a los usuarios provendrad de los caudales de las
actuales captaciones y de las concesiones que, en el futuro, pueda obtener el
municipio.

Serdn responsabilidad del contratista todas las gestiones y actuaciones necesarias
para conseguir el méximo aprovechamiento de los recursos hidricos disponibles.

e Calidad del agua suministrada.
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

El contratista serd responsable de asegurar que el agua suministrada cumpla en
todo momento el RD 140/2003 de 7 de febrero, por el que se establecen los
criterios sanitarios de la calidad del agua de consumo humano.

No serd responsable en caso de que la calidad del agua suministrada no cumpla lo
establecido por la reglamentacién vigente debido al deterioro de la calidad del agua
captada en origen. En este caso, debera notificarlo de forma inmediata al
Ayuntamiento, adoptdndose por éste y la entidad suministradora las soluciones
pertinentes.

e Vigilancia de la calidad del agua.

El contratista (por si o por medio de laboratorio autorizado) realizard el control
analitico de la potabilidad del agua, segln lo establecido en la indicada
Reglamentacién.

e Suministro de agua.

El contratista deberd asegurar la distribucién de agua potable dentro de los
volimenes percibidos y de las instalaciones que se ponen a su disposicion,
garantizando su correcto aprovechamiento y la presidn necesaria para dicho
suministro.

e Suministro eléctrico.

El gasto por el suministro eléctrico derivado del funcionamiento de las instalaciones
del Servicio serd asumido directamente por el Ayuntamiento.

¢ Mantenimiento de las instalaciones.

La responsabilidad del funcionamiento y conservacién de las obras e instalaciones
del Servicio corresponde exclusivamente al contratista.

Corresponde a los usuarios o beneficiarios del Servicio la adecuacién y conservacién
de las instalaciones que se encuentren dentro de los limites de su propiedad
conforme a la normativa vigente en cada momento.

El contratista se cuidara del estricto cumplimiento de las normas que regulan la
prestacién y funcionamiento del Servicio, asi como las Ordenanzas y Reglamentos
vigentes en cada momento.

Quedan incluidos por tanto, en el objeto del contrato los trabajos necesarios para la
buena conservacion y mantenimiento de dichas obras e instalaciones como
consecuencia del menoscabo que se produzca en el tiempo en cualquier elemento
material que forme parte del servicio por el natural uso del bien.
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

Se considerardan obras o actividades de conservacién y mantenimiento las
siguientes, entre otras:

a) Mantenimiento de instalaciones y red:
e Las obras de reparacién simple.
e La reposicién de tramos de tuberia de longitud inferior a 3 metros.

e Vigilancia, control y mantenimiento de los depdsitos reguladores
municipales, la red principal de abastecimiento y distribucién, incluso grupos
electromecanicos si los hubiere.

e Vigilancia, control y mantenimiento de las acometidas del servicio de
abastecimiento hasta contador y fachada respectivamente.

e Se establecerd un control del parque de contadores, realizando
periddicamente un muestreo de los més antiguos, prefijando el cambio de
todos aquellos que den errores de lectura superiores al 10%. El contratista
deberd proceder a una renovacién del parque de contadores con un minimo
del 8% anual.

Para los trabajos propios de reparacién de averias en la red de distribucién y en
otros elementos se dispondra en los almacenes del contratista de los recambios
necesarios.

b) Mantenimiento electromecanico:

El contratista asumira el gasto por el mantenimiento preventivo y predictivo de las
instalaciones electromecanicas del Servicio, asi como el mantenimiento normativo
en las mismas derivado de la legislacién vigente. Bajo el mantenimiento preventivo
se incluye el gasto para el suministro de pequefio material y fungibles necesario
para llevar a cabo dicho mantenimiento.

El contratista debera disponer de los medios humanos y técnicos suficientes para
lleva a cabo el mantenimiento correctivo sobre las instalaciones electromecénicas,
siendo su gasto asumido por el Ayuntamiento. El contratista dispondrd en sus
almacenes de los recambios y repuestos necesarios.

c) Con caracter trimestral como minimo:
e La maniobra periddica y la verificacién del perfecto funcionamiento de bocas
de riego e hidrantes de incendios, vdlvulas, compuertas, y elementos

electromecéanicos del abastecimiento.

d) Con caracter excepcional:

Ayuntamiento de Cervera del Maestre
C/ Martires n2 1, Cervera del Maestre. 12578 (Castellén). Tfno. 964498001. Fax: 964498283

Cod. Validacion: 4PT97J2C3FHKZ6RTNJJYQQRAH | Verificacion: https://cerveradelmaestre.sedelectronica.es/
Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 6 de 10



Ayuntamiento de Cervera del Maestre

e BuUsqueda, localizacién y reparacién de escapes, fugas y obstrucciones. El
contratista llevara a cabo una campafa de 20 horas anuales destinada a la
busqueda y localizacién de fugas mediante equipos especializados a tal
efecto (prelocalizadores, gedfonos y correladores).

e Limpieza interior de los depdsitos de agua potable.

e Limpieza y desinfeccién de la red después de la realizacién de trabajos de
reparaciéon en la misma.

e) Reparaciones extraordinarias:

Los gastos derivados de “reparaciones extraordinarias” no serdn a cargo del
contratista, siempre y cuando la averia de la instalacién correspondiente no haya
sido provocada por negligencia o imprudencia del adjudicatario, entendiéndose
como “reparacién extraordinaria” las siguientes:

e Reparacién de dafios estructurales en edificios, depdsitos y pozos.

e Impermeabilizacién de depésitos.

e Reparacién de dafios causados por desastres naturales.

e La reposicién de tramos de tuberia de longitud superior a 3 metros.

e Reparacién, renovacién o sustitucién de equipos electromecénicos y/o
eléctricos (electrobombas, variadores, arrancadores, sondas de
medicién, etc.).

No se considerardn como obras de mantenimiento aquellas que se refieran al
cambio de seccién de tuberias, insuficiencia de timbraje, la sustitucién de tramos
completos de red, construcciéon de obras de fabrica de nueva planta que no sean
sustitutivas de otras deterioradas por el uso defectuoso del contratista.

El contratista deberd aportar contratos de mantenimiento con empresas auxiliares
especializadas en aspectos concretos, como la reparacién de bombas, equipos
eléctricos, etc, que deberan realizarse de forma inmediata.

El Ayuntamiento, a su costa, podréd establecer modificaciones o reformas en las
instalaciones, mejoras o ampliaciones de cualquier tipo, que sean en beneficio del
sistema de abastecimiento.

En los casos previstos en el parrafo precedente, al Ayuntamiento podra efectuar los
estudios o proyectos y las mejoras o ampliaciones por medio del contratista o por
cualquier otro sistema, siempre de acuerdo con la LCSP.

¢ Administracion del servicio.

El contratista dispondra del personal administrativo y de explotacién necesarios
para la correcta realizacién de sus obligaciones.
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

Realizardn la contrataciéon de nuevos usuarios, bajas, lectura de consumos,
expedicién de listados y confeccién de recibos cobratorios.

Es responsabilidad del contratista el correcto funcionamiento de la empresa, asf
como del cumplimiento de la normativa laboral y de seguridad e higiene en el
trabajo de su personal.

El contratista sera directamente responsable, en relacién con terceros, de los dafios
causados como consecuencia del funcionamiento normal o anormal del sistema,
para lo cual tendrd suscrita la pdliza de seguros correspondiente que deberd
acreditar ante el Ayuntamiento para su aprobacioén.

El contratista deberd entregar al término del plazo de vigencia del Contrato todas
las instalaciones en el mismo grado de eficacia operativa y bondad de conservacién
en que las recibe.

El contratista, previa autorizacién del Ayuntamiento, podrd montar instalaciones
experimentales en las instalaciones objeto del contrato, ateniéndose para ello a las
condiciones que se establezcan.

En relacién con las actuaciones en las nuevas instalaciones, urbanizaciones,
poligonos, asi como respecto de las obras de infraestructuras que reciba o acometa
el Ayuntamiento de Cervera del Maestre, relacionadas con el servicio, la empresa
contratista asumird las siguientes funciones:

a) Emitir informe sobre los proyectos técnicos y en relacién con las
obras de infraestructuras relacionadas con el servicio.

b) El seguimiento en la ejecucién de las obras de nuevas
instalaciones.

c) Emitir informes, previamente a la recepcién de la obra, donde se
concrete la correcta ejecucién la misma, con arreglo al proyecto
técnico aprobado, asi como la incidencia que la recepcién puede

tener en el servicio.

5.- RELACIONES CON LOS USUARIOS DEL SERVICIO
Con respecto a los usuarios del servicio, el adjudicatario cuidara:

¢ De las relaciones con los promotores o solicitantes que deseen un futuro
suministro.

e De la ejecuciéon de las acometidas de agua, con cargo al peticionario.

e Del suministro e instalacién de contadores, con cargo al peticionario.

e De la contratacién de suministro por los usuarios.

e De la puesta al dia y mantenimiento de un fichero de usuarios informatizado,
en el que hard constar las caracteristicas del suministro.
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

e De la lectura de contadores.

e De la confeccién de los recibos por los conceptos y tarifas aprobados.

¢ De la correspondencia con los usuarios.

e De la conservacion de las acometidas de agua.

e Establecer las condiciones y caracteristicas que han de reunir las
instalaciones que realicen los promotores de viviendas, urbanizaciones o
poligonos, de conformidad con cuanto se establece en los Reglamentos de
aplicacién, e inspeccionar su cumplimiento.

e El periodo de lecturas tendra frecuencia trimestral, como minimo.

6.- UTILIZACION DE LA VIA PUBLICA

El Ayuntamiento concede al contratista el derecho a utilizar la via publica para
situar las conducciones y realizar las intervenciones y reparaciones oportunas,
teniendo en cuenta lo que sefialan las Ordenanzas Municipales.

Dicha utilizacién estara bajo la inspeccién y vigilancia de los técnicos municipales,
siendo obligaciéon del contratista que las obras necesarias, se ejecuten con las
debidas garantias y que el pavimento, tanto de acera como de calzada queden en
su estado original.

El contratista estard exento de las tasas municipales que hubiere lugar al respecto,
incluido la tasa por utilizacién del subsuelo, pago de licencia de las obras del
servicio, etc... por ser la red de propiedad municipal y actuar el contratista como
mandatario del Ayuntamiento.

7.- PROTECCION DEL SERVICIO

El Ayuntamiento otorgara al contratista la protecciéon adecuada en lo referente a la
prestacién del servicio, amparandolo juridicamente.

8.- PLANOS DE LAS REDES DE DISTRIBUCION

El contratista deberd confeccionar los planos de las redes de distribucién con los
datos que facilite el Ayuntamiento, suplementados por la bdsqueda "in situ", por
parte del contratista, para la correcta definicién de los planos. En ellos figuraran las
dimensiones y situacién de tuberias, valvulas, etc.

Estos planos se conservardn actualizados por el servicio y estaran a disposicién del
Ayuntamiento.

9.- BOCAS DE INCENDIO Y RIEGO
El adjudicatario situard a peticién del Ayuntamiento o de los usuarios y a cargo del

peticionario, las bocas de incendio o riego que le sean solicitadas de acuerdo con
las instrucciones, que previamente, en cada caso, sefale el Ayuntamiento.
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Ayuntamiento de Cervera del Maestre

Las bocas de incendio estaran precintadas y solo podrdn utilizarse en caso de
siniestro, por el personal correspondiente o por el propio servicio.

10.- CONFECCION DE RECIBOS

El contratista tendrd a su cargo la confeccién de los documentos cobratorios de las
cantidades que deban satisfacer los usuarios por los conceptos amparados en el
presente Pliego y las tarifas vigentes. El adjudicatario se encargara del cobro de
dichos recibos durante el periodo de pago voluntario, a partir de dicho momento se
entregaran la informacién de los recibos pendientes al Ayuntamiento para su
correspondiente cobro.

11.- COBERTURA DE RIESGOS

El adjudicatario, adoptara las medidas necesarias para que durante la ejecucién de
los trabajos quede asegurada la proteccién a terceros, siendo de su total
responsabilidad los dafios y perjuicios que puedan originarse como consecuencia de
la ejecucién de los trabajos si a tenor de las disposiciones y leyes vigentes
incurriese en culpabilidad.

El adjudicatario quedara obligado a facilitar a al Ayuntamiento la documentacién
que acredite haber suscrito a su cargo una péliza de seguros de responsabilidad
civil que cubra los riesgos del servicio en la cuantia minima de Seiscientos Mil Euros
(600.000 EUROS).

Se atenderd en todo momento al cumplimiento de las correspondientes medidas de
seguridad e higiene en el trabajo.
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